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JesUs Guillermo Carrillo Fandifio
Patricia Leon Rodriguez

Diana Carolina Almanza Ochoa
Carlos Orlando Zambrano Arévalo
Edisson Leonel Pulido Quiroga

Gerencia

Alexander Barrera Albarracin

Organos de Control

Junta de Vigilancia

Carlos Enrique Lindemeyer
Karen Natalia Cortina Avila

Uriel Pérez Bolivar

Camilo Andrés Sepulveda Porras
Agustin Triana Munoz

Jaime Alberto Diaz

Revisoria Fiscal

FUNDACION DE SERVICIOS
COOPERATIVOS DE AUDITORIA Y
REVISORIA FISCAL “FUNSERVICOOP”

Revisora Delegada: Selmira Yesmith
Paredes Gomez

Equipo Administrativo

Riesgos: Edilberto Forero Vivas
Contabilidad: Johana Borda Pdez
Cartera: Jymmy Fonseca Vasquez
Tesoreria: Alejandra Cubillos Angarita
Comercial: Judith Chacén Guzman

Entorno Economico

Colombia: El afo 2023 estuvo
caracterizado por elevadas tasas de
interés e inflacién que al disminuir la
capacidad de pago de los hogares
afectaron la calidad de la cartera en
todo el mercado disminuyendo el
consumo interno y la demanda de
crédito.

En general casi todos los sectores
econdmicos presentan contracciones
o comportamientos negativos
durante 2023 pero preocupan los
efectos adversos que puedan tener
en la generacion de empleo a futuro
la caida del sector de vivienda, de la
inversion privada, de la formacion
bruta de capital y de las ventas del
comercio minorista incluido
vehiculos.

A pesar del crecimiento negativo en
el tercer trimestre de 2023 se destaca
el repunte de las cifras de
crecimiento en noviembre y el dato
de inflacibn anual que cerrd por
debajo de la expectativas de la
mayoria de los analistas y del propio
Banco de la Republica.

Lo anterior sumado a un pobre
crecimiento econémico no solo para
2023 sino proyectado no mayor para
2024-2025 (por debajo del potencial:
3%), son motivos mds que suficientes
para esperar una reduccidén de las
tasas de interés del mercado, sobre
todo a partir del mes de abril de 2024
cuando sea mucho mas claro el
impacto que pudo tener en la
inflaciébn el fenbmeno del nifo,
especialmente en el precio de los
alimentos y de la energia.




Algunas cifras del 2023 en
graficas:
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Sector Solidario: Para la vigencia 2023 el
sector solidario presenta una estimacion de
crecimiento del 5.87%. El sector no es ajeno
a la contraccidon econdmica generada del
2024, lo cual se evidencia en el incremento
en el nivel de morosidad, al igual que en los
otros sectores de la economia de Pais.
Debido a lo anterior actualmente se tramita
en el congreso una nueva version de la ley
de “borrbn y cuenta nueva” para ser
aplicada en 2024 y tanto la Superfinanciera
como la Supersolidaria esta flexibilizando
las normas (Circular externa 54 del 5 de
diciembre de 2023 — SES) que permitan
refinanciar a los deudores que presenten
problemas de capacidad de pago, dado
que las perspectivas econbmicas en
materia de crecimiento, desempleo e
inversion no son positivas pese a que la
tendencia de la inflacion y las tasas de
interés se espera cambie a partir de enero
de 2024 y continte a la baja gradualmente
hasta regresar a niveles observados antes
de la pandemia hacia el afo 2026.

Entidades Cooperativas sin seccion de
ahorro: A pesar de que este tipo de
entidades es 4 veces mds en nidmero que
las cooperativas con captacion de ahorros
sus activos son la cuarta parte. Por otra
parte a pesar de que los fondos de
empleados tienen el doble de entidades,
sus activos equivalen a 2.5 veces el de las
cooperativas de crédito. La menor escala
comparativa de las cooperativas con
actividad crediticia se debe a la restriccion
que tienen para apalancar el crecimiento
de su cartera a partir de ahorro.

En promedio su cartera representa % partes
del activo y financian dos tercios de sus
activos con los aportes  sociales
(especialmente los niveles 2 y 3). Su
rentabilidad neta en general es mds baja
que la de las cooperativas con actividad
financiera y los fondos de empleados pero
se mantiene estable con respecto al 2022
pues no han tenido gran impacto por el
incremento de las tasas del mercado con
pocas excepciones donde se apalancan de
manera significativa con obligaciones
financieras:

Betancourt,2024. Tomado de: htt s:Ildiegobetuncour.com.colinforme—mucro-y-
sectorial-informes-de-gestion-asambleas/
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Principio No. 1 -
Adhesion Voluntaria
y Abierta

1.Base Social

Para el ano 2023 la base social de
COOPTRAEXXON cerro con un total de
456 asociados, un incremento
porcentual del 13.2%, correspondiente
a 91 nuevos asociados y 35 retirados.
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Grafico No. 1-Comportamiento de ingresos y retiros 2019 - 2023
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Grafico No. 2- Comportamiento de la base social 2019 - 2023

De los 35 retiros presentados en la
vigencia 2023, lamentamos el
fallecimiento de los siguientes
asociados:

e Justo Pastor Melo Melo
e Julia Helena Corral Strassman

Deseamos que descansen en paz y
mucha fortaleza para sus familias.

1.1. Distribucion por genero

o [ )
Hombres: Mujeres:
242 214

1.2. Distribucion por edades

De20a39 Ded0a59 De60a79 De80a99
20% 32% 36% 12%

1.3. Distribucién por
clasificacion

REFERDO FAMILAR 116
PENSIONADOS EXXON-CARBONES C. 57
EXEMPLEADOS COMPARIAS -
PROFESIONAL -TENICO - TECHOLOG  m— 51
PRIMAX COLOMBIAS A e 30
PEHSIONADOS CAM, S 24
ALLIED COLOMBM, e 17
PROMOTORAINTEANACIONALDE PA. w13
GREPACOL = §
GLOBAL ENERGY GEPSAS. m §
COOPTRAEXAON m 3
SERVICIO DE AVIACION ALLIEDE. 1 2
GRUPOEDS AUTOGASSAS. o 2
EXNONHOBIL SOUTH AMERICA PG 8 %
PETROBRAS INTERNATIONALBRASPA | 1
CARBOMES DEL CERREJON LIMITED | 1

Grafico No. 3 - Distribucién asociados por patronal
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PATRONAL 2022 2023 VARIACION

Profesienal - Tecnico - Tecnologo

Referido familiar 102 116 |
Primax Colombia S.A 17 30

Pensionados Caja 17 24

Global Energy SAS. 0 5

Allied Colombia 14 17

Grepacol 6 6

14
13
7
5
3
1]
0
0
0
i}
0

Cooptraexcon 3 3
Exxan Mobil South 2 2
Grupo AutoGas 2 2
Carbones del Cerrejon 1 1
Petrabras 1 1

Pensionados Exxon 93 a7
Exempleados Compaliias ar 86
Allied Bogota

Propartes

Tabla No. 1 Vurlacwn de asociados por patronul B

Para la vigencia 2023 se firma
contrato de convenio de libranza con
la patronal Global Energy Production
S.A.S. Permitiendo a sus funcionarios
ingresar a nuestra Cooperativa.

Principio No. 2 -
Control democratico
de los miembros

Toda la base social de asociados que
hacen parte de COOPTRAEXXON
disponen de un derecho igualitario a
expresarse sobre lo que ocurre,
escucha y se comunica de manera
abierta y sincera.

El 01 de marzo de 2023,
COOPTRAEXXON realizo su asamblea
general ordinaria no presencial. La
participacién por parte de 103
asociados  permiti6  realizar o
asamblea conforme a la ley y los
estatutos. Con una participaciéon del
20.2% del total de la base social.

Para el afno 2023, el Consejo de
Administracion, la Junta de Vigilancia
y los comités de apoyo conformados
por el Comité de Riesgos, Comité de
Crédito, Comité Financiero y Comité
de Educacidén, sesionaron de acuerdo
con la periodicidad establecida para
cada uno de ellos, permitiendo asi

dar continuidad a la gestion de la
organizacion. El Consejo de
Administracion continuo sesionando
de manera virtual y se realizo una
reunion de manera presencial.

Principio No. 3 -
Partmpacmn
economicade los
miembros

3.1 Aportes Sociales

Durante los Gltimos cinco (5) afios el
capital social ha registrado un
incremento superior a los $600
Millones, bajo este escenario la
variacién del periodo 2022 a 2023
supera la cifra porcentual de dos
digitos ubicdndose en un crecimiento
del 10,8%.

53502
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Grafico No. 4 - Comportamiento de los aportes 2019 - 2023

3.2. Cartera de Créditos

La Cartera Neta en 2023 presento un
aumento de $575 Millones, una cifra
de crecimiento histérica durante los
cinco (5) afos atrds, ubicandose en
el 27.8% entre el periodo 2022 - 2023.
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Grafico No. 5 - Comportamiento de la Cartera 2019 - 2023

3.2.1 Comportamientode la
Colocacion de Créditos

La Colocacion bruta y neta para la
vigencia 2023, refleja una variaciéon
importante, dada por el propio resultado
de la gestibn comercial realizada en
funcion del crecimiento de la entidad, su
crecimiento comparado con el ano
inmediatamente anterior corresponde al
30% para la colocaciéon bruta, 40.6% para
la colocacién neta y -5.2% en cantidades.

== Cartera Bruta

—&— Cartera Neta

—8— Contidades

306 328 311

2021 2022 2023

Grafico No. 6 - Comportamiento de la Colocacién 2021 - 2023
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Grafico No. 7 - Andlisis de la demanda por linea de crédito 2023

3.3. Estado de Situacion
Financiera

La estructura de balance es un reflejo de
la visidbn y el modelo de negocio que
orientan a la Cooperativa. Su principal
estrategia de proteccién financiera se
constituye en el fortalecimiento
patrimonial permanente, logrado a través
de la movilizacidén de los aportes de los
asociados que permitan asegurar la
capacidad de generacidn de excedentes.

El patrimonio representa el 93.2% del
Activo Total, dando lugar al cumplimiento
del objeto social de la entidad vy
generando solidez financiera en la
Cooperativa y su viabilidad en el largo
plazo.

$4.049.8
$3.775,8
Activo Pasivo Patrimonio

Grafico No. 8 - Estado de Situacion Financiera

3.3.1Activos
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Grafico No. 9 - Comportamiento de Activos 2019 - 2023



El crecimiento del activo en 2023
corresponde al (11.2%) producto de la
confianza que brindan nuestros
asociados en COOPTRAEXXON, o
través de sus aportes sociales,
sumando a la gestibn de la
administracion en aras del
crecimiento sostenido de la entidad,
en busca de mayor apalancamiento
de capital de trabajo a través de la
vinculacion de nuevos asociados y
potencializacidon de los ya existentes,
con un propodsito firme sobre Ia
inversidbn del capital de trabajo a
través de la cartera de créditos y de
diferentes productos de
rentabilizacién.

3.3.2. Composicion del Activo

La Cooperativa cerré 2023 con un
Disponible por valor de $310 millones,
ubicdndose en una participacién del
7.6% sobre el total de los activos.
Como estrategia de rentabilizacién
COOPTRAEXXON utiliza los recursos no
invertidos en cartera de créditos, en
inversiones renta fija a corto plazo de
acuerdo a las politicas de inversidn
de la entidad, el porcentaje de
participacion sobre el total
corresponde al 15.6%.

En relacion con la cartera neta, rubro
mas representativo del Activo, la
Cooperativa logré un incremento
significativo durante el afno, logrando
una participacion del 64.8% sobre el
total de activos.

Entre otros rubros el activo esta
conformados ast:
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Grafico No. 10 - Composicion del Activo

Activo Concepto Valors Valor%
Cartera de Credito 5 26244 64,83
Inwersiones 5 6333 1564%

Activos Materiales 5 4503 11,12%
Efectivoy Equivalente al Efective 5 310,0 7.66%
Cuentas por Cobrar s 298 0,743
Crtros Activos s 1.8 0,05%

Tabla No. 2 - Composicion del Activo

3.3.3. Pasivos

Los pasivos registraron un incremento
del 2,24% respecto a 2022, lo que
representd un  comportamiento
conservador y prudente en el
direccionamiento de la Cooperativa.

2844 /
74,0
266.5 2650 I
2018 2020 2021 2022 2023

Grafico No. 11 - Comportamiento de Pasivos 2019 - 2023
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3.3.4. Composicién del Pasivo mostrando la fortaleza patrimonial de
la Cooperativa, tanto por su capital

social como por los importantes
excedentes obtenidos en medio de un
contexto retador.

EL rubro mas representativo del
pasivo son los fondos sociales con un
porcentaje de participacion del 40,3%

permitiendo fortalecer el capital sm_.;,s
social disponible para inversion en sasmo  Sames  $3aMs
nuestros asociados, seguido de otros 34126

pasivos donde se encuentran

registradas las obligaciones

laborales, pagos pendientes a

proveedores, entre otros, con un

porcentaje del 37.2% y cerrando con

22.5% de cuentas por pagar

2019
Grafico No. 13 - COmportum|ento de Patrimonio 2019 2023

a03% 3.3.6. Composicion del
Patrimonio

El rubro mas representativo en el
patrimonio corresponde a los aportes
sociales de nuestros asociados, con
una participacién del 95.4% del total
del patrimonio, seguido de las
reservas con 149%, fondos de
destinacién especifica con 1.65% y
excedentes con 1.46%.

s FondosSociales  w Otros Pasivos n Cuentas Por Pagar

Grafico No. 12 - Composicion del Pasivo

Pasivo Concepto Valor$ Valor %
Fondos Sociales $ 110,4 40,30% 2% 1%

2% 0%
Otros Pasivos $ 101,99 37.21%

Cuentas PorPagar $ 61,6 22,49%

Tabla No. 3- Composicion del Pasivo

3.3.5. Patrimonio

Durante 2023 se logro incrementar el
patrimonio en un 1.9%, en este
sentido, el porcentaje de crecimiento
lograr superar y llegar a los dos
digrtos’ porcentaje que no se hobiq Captal soclal = Fondos de Destinacion Especifica m Reservas
Obsel‘VCIdO en CIﬁOS Onteriores, = Excedentes del Ejercicio = Excedentes Adopcion NIF

Grafico No. 14 - Composicion del Patrimonio
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Patrimonio Concepto Valor$ Valor%
Capital social $ 3.602,2 95,40%
Fondos de Destinacion Especifica $ 62,3  1,65%
Reservas $ 56,1 1,49%
Excedentes del Ejercicio $ 54,7 1,45%
Excedentes Adopcion NIIF L 0,2 0,01%

Tabla No. 4 - Composicién del Patrimonio

3.3.7. Estado de Resultado
Integral

El Resultado Integral esta conformado
por los ingresos y gastos de la
vigencia 2023, divididos entre
ingresos operacionales, no
operacionales, gastos operacionales
y no operacionales. Para la vigencia
2023 el resultado neto es de $54.7
Millones

$353,3
$111,2
$549

$298,4
$111,0
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Grafico No. 16 - Comportamiento de los Ingresos 2019 - 2023

3.3.9. Composicion del Ingreso

Para la vigencia 2023, el rubro de
ingresos esta conformado en mayor
participaciéon por los ingresos de
servicios de crédito con un 76% de
participacion, seguido de los ingresos
Financieros producto de las
inversiones en productos de renta fija
con una participacién del 22.2%,
distribuidos asi:

1% 1% g%

Operacionales OperacionalesOperacionalesOperacionales Operacional Operacional
Grafico No. 15 - Estado de Resultado Integral

3.3.8.Ingresos

n Servicios de Credito  » Ingresos Financieros s Recuperaciones

n Afiliaciones n Arrendamientos

A diciembre 2023, la Cooperativa
alcanzo un nivel de ingresos por valor
de $464.3 Millones, logrando un

Grafico No. 17 - Composicion de los ingresos

mdaximo histérico durante los 5 Irgresus Opracionales Valor $ Valor %
. . : Servicios de Credito y Convenios 353,17 76,04%
periodos anteriores, creciendo Ingresos Financieros 103,1 22,20%
comparado con el periodo Recuperaciones 5 1,08%
inmediatamente anterior en un 18.6% Afiliaciones 2,8 0,60%
Arrendamientos 0,34 0,07%

Tabla No. 5 - Composicion de los Ingresos
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Consecuente con nuestro modelo de
negocio el gasto registrado para el
2023 tuvo un incremento del 7.1%
cerrando con $409.7 Mlllones

5409?

$389,1 $382.3
$347.8
$328,1

2019 2023

Grafico No. 18 - Comportamiento del Gasto 2019 - 2023

Durante el periodo 2023 la
Cooperativa ejecuto lo
presupuestado para la vigencia en
materia de gastos, teniendo como
principal participacion el gasto de
personal con un 36.2% , seguido de
los gastos generales con un 29.1% de
los cuales se erogan los valores
administrativos  propios para el
funcionamiento de la organizacion,
asi mismo, se resalta el rubro de otros
gastos con un 22.1% de participacion,
de donde se erogan los gastos de
bienestar para los asociados.

Ingresos Concepto Valor$ Valor %

Beneficios a Empleados $ 148,3  36,20%
Gastos Generales $119,5 29,17%
Otros Gastos $ 906 22,11%
Depreciaciones $ 20,7 5,05%
Gastos Financieros $ 20,6 5,03%
Deterioro $ 10,0 2,44%

Tabla No. 5- Composicion de los Gastos
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Los $54.7 Millones de excedentes alcanzados
en el 2023 representan un cierre bastante
positivo, en medio de un contexto retador,
como ya se ha mencionado. Los resultados
obtenidos constituyen un fiel reflejo de la
constancia y disciplina de todos los
colaboradores de la Cooperativa y del gran
esfuerzo comercial para retornar a las sendas
de crecimiento a través de una sana
colocacion, una buena gestién de cobranzag,
permanente control del gasto y
especialmente un fortalecimiento patrimonial
permanente.

5547

56,0
524
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Grafico No. 19- Comportamiento de los excedentes 2019 - 2023

Su variacibn comparada con el anfo
inmediatamente anterior recae sobre los
ingresos no operacionales, en el rubro de
ingresos financieros y otros, creciendo un
124% debido al incremento en las tasas de
captacion de las entidades financieras, que
nos permitidé obtener mas rentabilidad de los
productos de inversibn a nombre de
COOPTRAEXXON.

Principio No. 4 -
Autonomiae
Independencia

Durante la vigencia 2023 COOPTRAEXXON no
tuvo que recurrir a financiacién externa para
el debido cumplimiento de sus obligaciones
o colocaciones.

Las reservas para proteccion de aportes y el
fondo de destinacion especifica constituyen
el capital propio de la organizacidon con un
total



de  $56. Millones y  $62.3
respectivamente, con una
participacion del patrimonio del 3.1%.

COOPTRAEXXON
funcionamiento

para su optimo
cuenta con diferentes
comités de apoyo que permiten la
distribucion de las funciones y brindan
acompanamiento a los entes administrativos
y de control, los comités de apoyo en
funcionamiento son:

e Comité de Riesgos: El Comité de Riesgos,
es un 6rgano permanente de cardcter
técnico y auxiliar del Consejo de
Administracion y la Gerencia, en lo que
tiene que ver con los riesgos a los que
estd expuesta la Cooperativa. EI Comité
de Riesgo es una instancia de Asesoria y
Coordinacidn de temas de Riesgo y su
gestion. Es el encargado de definir la
metodologia, proponer las politicas vy
todo lo relacionado con la identificacion,
andlisis, medicion y fijacidn de limites de
exposicion a cada uno de los riesgos a
que se expone la Cooperativa.

e Comité Financiero: Es un organo
permanente, de cardcter técnico vy
especializado, y auxiliar del Consejo de
administracion y la Gerencia, recomienda
los ajustes y medidas que contribuyan al
mejoramiento del manejo de los recursos
de la Cooperativa y a su fortalecimiento
financiero.

e Comité de Crédito: El Comité de Crédito
constituye un estamento de apoyo a la
gestion de la Administracién de la
cooperativa, debido a que tiene a su
cargo la adjudicacidon de recursos a la
base social, a través del sistema de
créditos  establecido  estatutaria vy
reglamentariomente por la Cooperativa.
Es igualmente un organismo de apoyo
para el Consejo de Administracion,
mediante recomendaciones en las
politicas de crédito, uso de herramientas
tecnoldgicas, andlisis de riesgos vy
cualquier otra actividad que le
encomiende el Consejo para el mejor uso
de los recursos sociales de Cooptraexxon.

Cooptraexxon

e Comité de Educacion: El Comité de
Educacién, es un organismo de cardcter
asesor del Consejo de Administracion el
cual tiene bajo su responsabilidad la
planificacién y seguimiento de todas las
actividades que se adelanten en la
Cooperativa, en materia educativa.

Los Comités de apoyo estdn conformados
por miembros del Consejo de
Administracion y asociados de nuestra
entidad, quienes continuamente presentan
recomendaciones al Consejo de
Administracion y estas son oportunamente
atendidas y resueltas.

COOPTRAEXXON cuenta con un marco de
administracion de los riesgos de crédito y
lovado de activos y financiacion del
terrorismmo que hacen parte del Sistema
Integral de Administraciéon de riesgos
(SIAR), sustentados en las directrices y
lineamientos definidos por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

En el 2023 continda siendo establecido y
supervisado peridédicamente por el Consejo
de Administracién, con el apoyo de la
Gerencia General, el Comité de Riesgos, la
Junta de Vigilancia y la revisoria fiscal y
estd orientado a promover la cultura en la
gestiobn de los riesgos a los que se
encuentra expuesta la Cooperativa, al
cumplimiento de la normatividad vigente,
al desarrollo de las etapas y elementos de
los sistemas de administracion de riesgos,
la sostenibilidad y crecimiento de la
operacién y el logro de los objetivos
estratégicos.

Es preciso resaltar, que la cooperativa
continda con la gestién de crear, fortalecer,
complementar, y actualizar la
documentacién de los procedimientos que
hoy dia aplica la Cooperativa,
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para lograr que la gestiébn de riesgos sea
claraq, eficiente y oportuna.

COOPTRAEXXON en el afo 2023 ejecutd el
plan de capacitacion para sus
colaboradores, Consejo de Administracion,
Junta de Vigilancia y Comités de apoyo,
enfocada en los diversos sistemas de
administracion de riesgos.

COOPTRAEXXON cuenta con un Sistema de
Administracién de Riesgo Crédito (SARC)
bajo las directrices del Capitulo II, del Titulo IV
de la Circular Bdsica Contable y Financiera
de la Superintendencia de la Economia
Solidaria, que reglamenta las politicas,
procesos, modelos, deterioro general e
individual de la Cartera y mecanismos de
control que permiten cumplir de una forma
adecuada con la identificacion, medicion,
control y monitoreo del riesgo crediticio.

Para el caso del SARC, la Cooperativa cuenta
con metodologias internas en el proceso de
otorgamiento, de evaluacion y de
recuperacion de cartera, siguiendo las
directrices normativas. Asi mismo, tiene
implementadas metodologias para el
cdlculo del deterioro individual y general.

La Cooperativa tiene implementado el
Sistema de Administracion del

Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo - SARLAFT, cuyo objetivo
fundamental es mitigar la exposicidn al
riesgo de ser utilizada como instrumento
para dar apariencia de legalidad a recursos
producto de actividades ilicitas y/o para la
canalizaciéon de estos hacia la financiacion
de actividades terroristas.

Durante el afo 2023 mantuvo las
acciones tendientes al
fortalecimiento y  mejoramiento
continuo del sistema de Ia
administracion del riesgo de Lavado
de Activos y Financiacién del
Terrorismo (SARLAFT), y se realizd la
actualizacién del Manual SARLAFT, en
cuanto a sus politicas y
procedimientos orientados al
cumplimiento de la Circular Bdsica
Juridica y la Circular Externa 032 de
2021.

COOPTRAEXXON en cumplimiento a la
normativa expedida por el ministerio
de trabajo en su resolucién 0312 de
2019 y el decreto 1072 de 2015, tiene en
funcionamiento el SG-SST el cual da
a la administracidon todas las
politicas, herramientas, manuales e
instrumentos propios del sistema.
Dando cumplimiento a la
normatividad legal vigente en
materia de riesgos laborales se
mantuvo una accidentalidad de cero
en el desarrollo de las actividades de
la Cooperativa.

COOPTRAEXXON cumplié con todo lo
concerniente al pago de obligaciones
laborales y parafiscales por medio de
la presentacion del sistema general
de seguridad social de los
colaboradores de la entidad.

Con corte a la vigencia quedan
registradas obligaciones laborales
pendientes por pagar concerniente a
Cesantias, Intereses de Cesantias y
Vacaciones causadas, propias del

ejercicio.



4.6. Cumplimiento Legal

COOPTRAEXXON ha venido
cumpliendo con las normas legales
sobre la presentacion de las
declaraciones tributarias (Retencion
en la fuente, Retencidn de ICA, ICA ,
IVA y declaracién de renta).

Se cumpli®6 con el pago de
sostenimiento a la Superintendencia
de Economia Solidaria y se realizaron
todos los reportes de acuerdo con la
fecha de vencimiento de nuestro
nivel de supervisién ante este ente de
control.

Durante la vigencia COOPTRAEXXON
no recibidé procesos legales en contra,
y tampoco inicio procesos legales.

4.7.Protecciony
tratamiento de datos
personales

COOPTRAEXXON viene dando
cumplimiento a la politica de
tratamiento de datos personales,
contando con la reglamentacidn
como derecho constitucional del
HABEAS DATA para nuestros
asociados, la cual estipula la
posibilidad que tienen las personas
de conocer, actualizar y rectificar las
informaciones que se hayan recogido
sobre ellas en las bases de datos o
archivos, de acuerdo con Ilo
estipulado por la ley 1581 de 2012.
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4.8. Derechos de
propiedad

En cumplimiento de las Leyes 603 de
2000 y 44 de 1993, COOPTRAEXXON ha
tomado todas las medidas
tendientes y ha impartido las
instrucciones necesarias a las dreas
con el fin de asegurar el uso del
software, de conformidad con Ia
normatividad vigente. Ademds en
desarrollo de las labores propias del
objeto social, la Cooperativa utiliza
dnica y exclusivamente software con
el manejo en cuanto a la propiedad
intelectual, celebrando los contratos
con los autores o el licenciamiento
individual con las empresas
autorizadas para la concesion de las
licencias.

Principio No. 5 - )
Educacion, [ormaclon
e informacion

5.1. Capacitacion y eventos
de educacion

COOPTRAEXXON ha venido
incursionando en la formacién vy
capacitaciobn de sus directivos,
colaboradores y asociados, con el
firme objetivo de cumplir su propodsito
de plan de capacitaciones para la
vigencia.

5.1.1. Capacitaciones
Directivos:

e Charla especializada en funciones
de Organos de Administracion

e Charla especializada en funciones
de Organos de Control.

e Curso de Actualizacién Normativa
SIAR 2023

e



5.1.2. Capacitaciones

Asociados

e Curso Bdsico de Economia
Solidaria.

e Charla de Cocina Vida Saludable

e Taller de Cocina Navidad
Saludable

5.1.3. Capacitaciones

Colaboradores

e Curso de Actualizaciéon Normativa
SIAR 2023

e Curso Bdsico de Economia
Solidaria

e Charla sobre Tratamiento de
Datos Personales.

5.2. Medios de
Comunicacion
Informativos

Durante el 2023 COOPTRAEXXON,
trabajo e implemento una estrategia
de comunicacién multicanal
enfocada en mejorar la efectividad y
experiencia de los asociados con el
fin de conocer sus necesidades de
acuerdo a el ciclo de vida en que se
encuentran, sus proyectos,
tendencias y la actividad que
desarrollan.

Adicional a lo anterior, se dirigieron
esfuerzos en los canales digitales y
presenciales, segmentando los
perfiles de nuestra base social, lo cual
fue una estrategia efectiva para
continuar posicionando el portafolio
de productos vy servicios de la
cooperativa.

Los medios de comunicacion
habilitados para la base social son:

l
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Principio No. 6 -
Cooperacion entre
Cooperativas

COOPTRAEXXON se caracteriza por la
participacion en las  diferentes
entidades cooperativas del pais,
siendo  asociados a las 2
cooperativas mas grandes de
Colombia:

e LaEquidad Seguros O.C:

equidad

Séguras
e La Cooperativa Medica del Valle y

los profesionales de Colombia
(COOMEVA):

/\(\Zoomeva

Nos facilita la vida

e



Permitiendo acceder a beneficios en
el uso de los servicios para nuestros
asociados.

Gracias a la gestion administrativa
realizada se logra terminar la
vigencia como asociados hdbiles en
las dos entidades, lo cual brinda
participacién democrdtica en las
entidades y representaciéon gremial
de nuestra entidad.

Asi mismo, COOPTRAEXXON mantiene
contratos de prestacion de servicios
vigentes con entidades del sector,
como:

FUNSERVICOOP (Revisoria Fiscal)

B unseRVicoor

INSTITUACKON ALDOLUAR SOLIARIA DE SERVICIOS COOPERATIVGS DE AUDIORIA Y REVISORIA FISCAL

e OLIVOS - COOPSERFUN (Plan de
Prevision Exequial

1 . Los
Olivos
Un homenaje al amor

Con Olivos - COOPSERFUN se logra
firmar acuerdo para la prestacion de
servicios de prevision exequial para
toda la base social, llegando a un
alcance del 100% de cubrimiento de
los asociados.

s
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Principio No. 7 -
Interés por la
Comunidad

Dada su naturaleza Cooperativa, la
gestion social es uno de los aspectos
mas importantes de COOPTRAEXXON;
para el efecto y conforme Ilas
directrices de la Superintendencia de
Economia Solidaria acogemos la
metodologia para presentar la
informacion  relacionada con el
Balance Social y el Beneficio Solidario,
a fin de que nuestros asociados
conozcan acerca de la gestidn
socioeconémica y del cumplimiento
de la responsabilidad social.

COOPTRAEXXON como enfoque
principal en sus asociados y sus
familias, realizé varias actividades de
bienestar, recreaciéon, de educacion y
atendié las solicitudes de los
asociados en solidaridad y
calamidad. En la entrega de estos
beneficios destiné recursos por $93.5
Millones millones que se detallan a
continuacion:

COOPTRAEXXON otorgo a  sus
asociados una pdliza de vida grupo
familiar, en donde se tenia un
cubrimiento de la base social del
75.4%, debido a que por la edad 110
asociados no eran asegurables. Esta
Péliza se tenia en contrato con la
Equidad seguros y su costo anual fue
de $13,1 Millones.

Su vigencia termino en Junio de 2023
y fue reemplazada por el plan de
prevision exequial con Olivos -
COOPSERFUN.

e



A traves de esta pdliza manejada por
la EQUIDAD SEGUROS, COOPTRAEXXON
otorga a los asociados mas antiguos
un seguro, que cubre la totalidad del
saldo en aportes, como beneficio
para sus familiares. Actualmente se
encuentran  vigentes en dicho
cubrimiento 15 asociados con
edades mayores a 80 y hasta 85
anos. Su costo en la vigencia es de
$2.7 Millones y a la fecha se
encuentra vigente.

A partir del 01 de Diciembre de 2023,
la administracidn logra celebrar
contrato con la entidad OLIVOS -
COOPSERFUN para la adquisicién del
plan integral bdsico de prevision
exequial, logrando un cubrimiento del
100% de la base social.

Este beneficio reemplazo la pdliza
vida grupo familiar y su decision de
adquisicién se debié al cubrimiento
que brinda a los asociados y las
familias de nuestra entidad. El costo
para la vigencia 2023 represento $2.1
Millones y actualmente se encuentra
vigente.

En la vigencia se recibieron 14
solicitudes de auxilios de solidaridad,
aprobados y desembolsados a traves
de transferencia solidaria a nuestros
asociados por valor de $7.1 Millones,
los cuales estuvieron distribuidos ast:

e 5 Se @
anNos WA
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Concepto Cantidad Valor
Auxilio por Educacion 8 3 4,2
Auxilio por Nacimiento 2 3 1.8
Auxilio por Fallecimiento 4 8 1,1
Totales 14 L 71

Tabla No. 6 - Desembolso auxilios por concepto

COOPTRAEXXON en el 2023 a traves
de las actividades de bienestar
ofrecid a los asociados y sus familias,
ambientes de integracidn, en donde
prevalecid el fortalecimiento
cooperativo, dando cumplimiento al
slogan institucional “La Cooperativa
que hos une”

Evento realizado en alianza con la
Caja de Compensacion CAFAM, con
una participacidn de 44 asociados y
79 acompanantes familiares.




Evento realizado de manera
presencial en el salén de eventos de
Coctel del Mar en la ciudad de
Bogotd, con una asistencia de 120
asociados y 94 acompafantes
familiares.

Evento realizado de manera virtual en
alianza con el proveedor BINGOS
CONEXION para los asociados que
viven fuera de Bogotd o del pais, se
conto con una asistencia de 35
asociados conectados durante el
evento.

® 2538% @
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Taller de cocina realizado de manera
virtual y presencial con un total de 29
asociados participantes.

Taller de cocina realizado de manera
virtual y presencial con un total de 35
asociados participantes.




Gracias al resultado econdédmico de la
vigencia, COOPTRAEXXON realiza la
compra de 456 bonos al grupo éxito,
para distribuir a sus 456 asociados
por valor de $100.000 cada uno, los
cuales gracias al convenio logrado
pueden redimir en cualquier almacén
a nivel nacional del Grupo Exito, con
un costo de $45.6 Millones.

En cumplimiento del objeto social de
COOPTRAEXXON  presentamos el
resumen del total de transferencia
solidaria a nuestros asociados:

Poliza Vida Grupo Familiar L 13.1
Poliza Vida Grupo Aportes 5 27
Plan de Prevision Exequial 5 2.1
Auxilio por Educacion % 4,2
Auxilio por Nacimiento % 1.8
Auxilio por Fallecimiento % 1.1
Feria Tipica % 12,1
Bingo de Integracion % 71
Bingo Virtual % 2.3
Taller de Cocina Vida Saludable % 0.7

Taller de Cocina Mavidad Salud
Totales

Detalle Navideno
Bono Tarjeta Regalo Exito
Totales % 45,6

Total Transferencia Solidaria % 93,5

Tabla No. 7- Resumen Transferencia Solidaria
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NOMBRE INDICADOR

Asociados activos

INDICADORES DE BALANCE SOCIAL COOPTRAEXXON 2023

DEFINICION DEL INDICADOR

Identificar el porcentaje de asociados que
hacen uso de los productos y servicios de la
organizacion. Asociado activo: es aquel que|
siendo habil posee uno o mas productos,

los de aportes y ahorro
permanente, por ser obligatorios y,
lademas, hayan realizado una transaccion u
loperacion en los Ultimos 6 meses. (No
tomar en cuenta participaciones en
actividades de bienestar social).

PROPOSITO

La participacion libre y voluntaria de los
asociados de una organizacion solidaria
debe impactar en los niveles de actividad a
través de uso de los productos y servicios a
los que tiene acceso.

FORMULA

#asociados activos / asociados hébiles *
100

Participacion democratica

Mide el nivel de participacion y el
delos en

Identificar el nivel de participacién efectiva
de los asociados en asambleas frente al
total de asociados habilitados para
hacerlo. Un bajo nivel de 0

alaasamblea/ totall

refleja las limitaciones que tiene la

solidaria para
un espacio de participacion activay
democratica.

asociados habiles * 100

Diversidad democratica

Identifica la diversidad por antigiiedad en

las
promedio de los asociados: es el promedio
del nimero de por su

la di i por anti en
las elecciones democréticas que garantice

antigliedad en la organizacion. (aplica para
cualquier tipo de asamblea: de asociados o
de delegados).

el i delaequidadyla
inclusion, valores fundamentales para los
procesos democréticos.

#votantes con antigiiedad inferior al
promedio de los asociados de la
6n / total votantes
100

Diversidad de participantes
en érganos de direccion,

la di i por anti en
los cargos de direccion, administraciony
control. Antigiiedad promedio de los
asociados: es el promedio del nimero de

la di i por anti en
los cargos de direccion, 6ny

de érganos de direccion,

control que garantice el cumplimiento de la
equidad y la inclusion, valores

por su anti en
la organizacion.

para los procesos
democréticos.

6ny control con
inferior al promedio de los asociados de la
organizacion / total integrantes en 6rganos
de direccion, administracion y control *
100

Equidad de género en
asamblea

Identifica el nivel de inclusion de género en
los procesos de participacién democratica
de la organizacion solidaria, en asamblea.
(aplica para cualquier tipo de asamblea: de
asociados o de delegados).

Identificar el nivel de inclusion de género en
los procesos de participacion de la
organizacion solidaria. Puede estar abierta
alainclusion de género, pero la efectividad
de sus estrategias de inclusion s6lo puede
evaluarse a través de la activa
participacién de mujeres en procesos de la
toma de decisiones.

#integrantes mujeres en asamblea / total
integrantes asamblea* 100

Equidad de género en
organos de direccion,
administracion y control

Identifica el nivel de inclusion de género en
los procesos de participacion de la
organizacion solidaria, en los 6rganos de
direccion, administracion y control

Dimensionar la participacion de las
mujeres en los cargos de direccién,
administracion y control, asi como la
efectividad de la organizacién solidaria
para que las mismas cumplan con
efectividad sus funciones.

# integrantes femeninos en 6rganos de
direccion, administracion y control / total
de integrantes en 6rganos de direccion,
administracion y control * 100

Poblacion joven en asamblea

Identifica el nivel de inclusién de poblacién

joven en los procesos de participacion de la

lorganizacion solidaria, en asamblea.

(aplica para cualquier tipo de asamblea: de
ode

Identificar la diversidad por edad en los
procesos de participacién democratica que
garantice el cumplimiento de la equidad y
la inclusién, valores fundamentales para el
buen funcionamiento de la organizacion.

#integrantes en asamblea con edad <= 35
afios / total integrantes en asamblea

Poblacidon joven en 6rganos
de direccion, administracion
y control

Identifica el nivel de inclusion de poblacién
joven en los procesos de participacion de la;
organizacion solidaria, en los 6rganos de
direccion, administracion y control

Identificar la diversidad por edad en los
cargos de direccién, administraciény
control que garantice el cumplimiento de la
equidad y la inclusién, valores
fundamentales para el buen

dela

# integrantes en érganos de direccion,
administracion y control con edad <= 35
anos / total integrantes en drganos de
direccion, administracién y control * 100

Crecimiento neto de

iados habil

Mide la efectividad de la institucion en
cuanto al crecimiento de su base social.
Asociado habil: es quien cumple los

y esta al dia en sus aportes
sociales.

Identificar el indice de asociados hébiles
de la organizacion. El cumplimiento del
pago de aportes sociales es una evidencia
del compromiso con la organizacion; una
manera de expresar su participacion,
apoyando la mision de la organizacion
solidaria y su adhesién a los logros de los
objetivos.

(# asociados hébiles vinculados en el
periodo - # asociados habiles retirados en
el perfodo) / asociados hébiles totales al
inicio del periodo evaluado * 100

306 /443 = 69%

103/393 = 26,2

64/103=62%

54/103 =52%

3/11=27%

11/103 =10%

(91-35) /393 = 14%




Actividad transaccional

Evidencia el nivel de operaciones para
favorecer el conocimiento, la habilidad y el
tramite en los diferentes canales de
acceso, informacion y gestion de la
organizacion en sus asociados.

La participacion voluntaria y responsable
de los asociados puede verse a través del
volumen de transacciones al afio frente al
total de asociados, esto soporta el
crecimientoyy la sostenibilidad a largo plazo|
de la organizacion.

#total transacciones / total asociados

Equidad de género en
nimero de operaciones

Permite identificar la relacion entre
hombres y mujeres en los desembolsos de
loperaciones de crédito.

Identificar la diversidad edad en el
crecimiento de la base social que garantice
el cumplimiento de la equidad y la
inclusion, valores fundamentales para el
buen funcionamiento de la organizacion.

# operaciones de desembolso de crédito
destinadas a mujeres / total de operaciones|
de desembolso de crédito * 100

Relevo generacional

Identifica la diversidad por edad en el
crecimiento de la base social.

Identificar la diversidad edad en el
crecimiento de la base social que garantice
el cumplimiento de la equidad y la
inclusion, valores fundamentales para el
buen funcionamiento de la organizacion.

# asociados vinculados en el periodo con
edad <= 30 afios / total asociados
vinculados en el periodo * 100

Nivel de satisfaccion de

Mide el nivel de satisfaccion de los
asociados con el modelo cooperativo, los
productos, servicios y beneficios, que
estimula la permanencia y lealtad con la

Es el resultado cuantitativo
de la medicion realizada a través de
métodos especializados.

Evidenciar el compromiso de la

solidaria por mantener una
relacion a largo plazo con sus asociados
midiendo la calidad de los servicios
prestados a través de mecanismos de
evaluacion formales.

de on de

Inclusion financiera

Mide la oportunidad de acceder al crédito
en condiciones razonables, con
formalidad. Se busca evaluar el nivel de
operaciones.

Las organizaciones solidarias son agentes
genuinos de inclusion financiera y otorgan
crédito a la poblacion que por lo general no
califica como clientes del sector financiero
tradicional. Se busca evaluar el nivel de

# operaciones con desembolso de crédito
inferior a 3 SMMLV / total operaciones
de crédito en el periodo * 100

de crédito
montos moderados cuyas necesidades son
atendidas por la organizacién.

con

Equidad de género en
L de negoci

Permite identificar la relacion entre
hombres y mujeres en los negocios de la
lorganizacion. Volumen de negocio: es el
valor de los montos de créditos
desembolsados durante el afio + montos de|
depdsitos captados durante monto de
aportes sociales recibidos durante el afio.
(de acuerdo con la actividad de la

Volumen de negocio
promedio: montos de créditos
desembolsados durante el afio + montos de|
depdsitos captados durante el afio + monto
de aportes sociales recibidos durante el
afio / nimero de asociados que forman
parte del promedio.

Promover la igualdad de género es
fundamental para acelerar el desarrollo
sostenible. Garantizar el acceso a los
servicios ofrecidos por la organizacion
solidaria de forma igualitaria permite
generar procesos de participacion basados
en la no discriminacién.

volumen de negocio promedio hombres /
volumen de negocio promedio mujeres

Equidad de género en
nimero de operaciones

Permite identificar la relacién entre
hombres y mujeres en los desembolsos de
loperaciones de crédito.

La inclusién financiera de mujeres es un
foco importante de la gestion en las.
organizaciones solidarias. Se busca
identificar el nivel de orientacion de la
cartera colocada entre mujeres.

# operaciones de desembolso de crédito
destinadas a mujeres / total de operaciones|
de desembolso de crédito * 100

Capital institucional

Mide la participacion que tiene el capital
institucional dentro de los activos.

Evidenciar las politicas con que cuenta la
organizacion solidaria para fortalezcan su

por capital como

capital lo que permite una

la principal fortaleza con la que cuenta la
organizacion, ya que no pertenece a un
asociado en particular, sino a todos.

mejor estructura financiera y mayores
recursos propios de apalancamiento para
el desarrollo del objeto social.

aportes amortizados + reserva proteccion
de aportes +fondo para amortizacién de
aportes +donaciones y auxilios / total
activos * 100

Crecimiento en fondos
sociales por asociado
beneficiado

Mide el crecimiento de la ejecucion en
fondos sociales por asociado beneficiado.
La escala toma como referencia el valor del
IPC (Menor de IPC + 2 puntos = 1; Entre IPC
+2¢eIPC +5 =2; Mayor de IPC +5 puntos =
3).

Identificar que la organizacién solidaria
cumpla con el desarrollo de su objeto
social mediante la ejecucién responsable
de los fondos sociales a través de
actividades en beneficio de sus asociados,
supliendo necesidades comunes.

[(ejecucién de fondos sociales del periodo
analizado / # asociados beneficiados
durante el periodo analizado) - (ejecucién
de fondos sociales del periodo anterior / #
asociados beneficiados durante el periodo
anterior) ]/ (ejecucion de fondos sociales
del periodo anterior / # asociados
beneficiados durante el periodo anterior) *
100

Cobertura de programas y
beneficios L

ia el y
de la organizacion solidaria al contribuir
con el mejoramiento de la calidad de vida

Evaluar en qué medida los asociados
aprovechan los beneficios, programas y
sociales por cuenta

# asociados beneficiados de programas y

de sus através de 3

y actit sociales que
permitan satisfacer necesidades de
bienestar.

propia, convenios y alianzas con
instituciones y/o empresas, en aquellos
servicios distintos a los no financieros.

sociales /Total de i *
100

11489/ 456 = 2520

19/91=21%

$11.7/$13.2=0.88

Cifra expresada en miles de millones

146/311=47

$118,5/$4049,8 = 2,9%

Cifra expresada en miles de millones

($507.143 - $493.466) /
$493.466 = 2.7%

Cifra expresada en miles de millones

2771456 =60,7




Rentabilidad social

Cuantifica los beneficios otorgados a los
asociados en relacion con los aportes
sociales. Total de beneficios recibidos por
los asociados: sumatoria de (diferencial
tasa activa * saldo cartera de créditos) +
(diferencial tasa pasiva * saldo depésitos)
+ costos y gastos incurridos en el periodo
en favor de los asociados + excedente del
ejercicio). Diferencial de tasas: es la
diferencia entre la tasa promedio propia de
la organizacion frente a la tasa promedio
propia del mercado.

Identificar la rentabilidad obtenida a partir
del aporte social, tomando en cuenta los
ici y sociales que
contribuyen al mejoramiento de la calidad
de vida de los asociados y sus familias.

total beneficios / total aportes sociales *
100

Participacion de la

Determina la eficiencia del gasto
asignado a los grupos de

for e
informacion.

interés, en temas de educacién, formacién
e informacién.

Las organizaciones solidarias deben
brindar educacion y entrenamiento a sus
asociados, directivos y empleados. Se
busca identificar el nivel de compromiso
con este principio, a través de la
implementacion de iniciativas de
educacién, formacién e informacién.

Cobertura en procesos de

for e

La educacién, formacién e informacién a
los asociados constituye un aspecto centrall
de las

informacioén para asociados

y sobre todo un enfoque importante de los
criterios de excelencia.

gastos en educacion, formacién e
informacion / total gastos * 100

Evidenciar la gestién y compromiso de la
organizacion para lograr participacion
activa de los asociados en los procesos de
educacion, formacién e informacion,
contribuyendo de esta forma, con el

desarrollo integral de las person

Participacion en procesos de
educacion, formacion e
informacion para directivos

La educacion y formacion debe estar

dirigida a mejorar el delos

# asociados que participaron en por lo
menos una de las actividades de
educacion, formacién e informacién/ total
asociados * 100

La iniciativa de capacitacion también

miembros en cargos directivos. Directivos:
incluye a los asociados que hacen parte del
consejo de administracion, junta de

aprincipiosy

internacionales de gestiony ética

Busca dar informacién

sobre la efectividad de la cooperativa en la
de de

vigilancia, comité de ylos
comités de apoyo. (0 quien haga sus veces
de acuerdo con el tipo de organizacién
segun el ente de control).

capacitaciony el nivel de ejecucion de la
politica de mejoramiento de miembros de
los cargos directivos.

Sumatoria directivos participantes / total
directivos convocados* 100

ipacion en pra de

La 6ny formacién debe estar

Parti
educacion, formacion e
informacion para

load

dirigida a mejorar el desempefio de los
lempleados, con la finalidad de alcanzar
mejores destrezas en sus funciones

Los procesos de educacion, formacion e
informacion constituyen uno de los pilares
de fortalezas del capital humano. Permite
ofrecer servicios de mayor calidad y

de hacer crecery
la gestion de la organizacion.

Sumatoria empleados participantes / total
empleados convocados * 100

n cooperativay
solidaria

Identifica el nivel de compromiso de la
organizacion al realizar la difusion del
modelo econémico solidario, a través de
los diferentes canales con los que cuenta la
institucion (Talleres, charlas, boletines,
informacion en pagina web, etc.). Las
actividades iniciadas con el propdsito de

y servicios
de la entidad no deberian incluirse en este

indicador.

La responsabilidad de la organizacion debe
estar enfocada en hacer conocer la
naturaleza y los beneficios del modelo
econémico solidario, valores, principios,
asi como sus realizaciones practicas en el
paisy en el mundo.

total gastos en difusion cooperativa y
solidaria / total gastos * 100

Crecimiento de inversién en
educacion, formacion e
informacién.

Mide el crecimiento de la inversién
realizada en todos los procesos de
educacién, formacién e informacion a
directivos, asociados y empleados.

(gastos en educacion, formacion e
informacion periodo analizado - gastos en
educacion, formacién e informacion
periodo periodo anterior) / gastos en
educacion, formacién e informacion
periodo periodo anterior * 100

Fuentes de fi

Mide la proporcion de los activos que se

externa

estd con recursos de terceros
(deudas bancarias o compromisos con

terceros).

Las cooperativas deben financiarse
fundamentalmente con recursos propios
provenientes de los asociados y en menor
medida de otras fuentes, sin embargo, se
puede recurrir a endeudamiento externo
para objetivos especificos. Se busca medir
la proporcion de activos totales,
financiados con recursos externos.

total obligaciones financieras / total activo
*100

Concentracion de créditos

Revela el grado de diversificacion de los
créditos en los deudores. Porcentaje de
asociados con 80% de créditos, se
determina de la siguiente manera: 1.- Se

El papel de la organizacion solidaria en la
democratizacién del crédito es una

los con créditos
el monto mayor hasta el monto menor. 2.-
Se suman los créditos hasta llegar a un
valor igual o ligeramente superior al 80%
del total de créditos 3.- Se verifica cuantos
asociados disponen de ese monto total, y 4.
Qué porcentaje representa del total de
deudores.

ibucion en lainclusion
financiera. Muestra los esfuerzos para
desconcentrar la colocacion de créditos y
beneficiar a una base amplia de asociados
que califiquen en el marco de
endeudamiento responsable.

#asociados con 80% de créditos/Total de
deudores

Indicador de patrocinios

Determina el porcentaje recibido por
concepto de patrocinios, con la finalidad
d sui ia financiera

Es natural que las organizaciones solidarias|
establezcan relaciones con otras entidades
de diversa naturaleza y puedan celebrar
con ellas acuerdos relacionados con sus
actividades en lo que reciban beneficios
sinembargo, es

y administrativa.

imprescindible que las organizaciones
solidarias mantengan su libertad, garantia
de la conservacion de su especialidad y de
su derecho a controlar su propio destino.

valor patrocinios recibidos de terceros /
total ingresos * 100

Cultura de buen gol

Determina el porcentaje de cumplimiento
de las normas de buen gobiernoy su
compromiso institucional, con el fin de
proteger los intereses de los asociados.

Evidencia que las politicas de
descentralizacién de decisiones estan

y
que existen documentos que amparan su
adecuada aplicacién y cumplimiento.

# cumplimientos de normas de buen
gobierno / total de cumplimientos
establecidos * 100

Gastos y contribuciones en
favor de las comunidades

ia el aporte dela

Materializar el compromiso con el

para
dar alas

dela en conjunto

econémicas, sociales y culturales en favor
de la comunidad.

con los ci i y
organismos sociales, en torno a
determinados objetivos comunes y de

beneficio colectivo.

gastos y contribuciones del perfodo en
favor de las comunidades / total de gastos
*100

Créditos con incidencia
comunitaria

Las organizaciones de economia solidaria
son agentes genuinos de inclusion

Evaltia los montos de crédito otorgados a y ibuciénala 6n de
organismos de cardcter municipal, de valor social y publico. El objetivo es.
o entidades del sector.|i sila de sus

servicio

productos y servicios atiende necesidades

sociales de la comunidad.

valor desembolso de créditos con
incidencia comunitaria / total valor
desembolsos de créditos en el periodo *
100

$93,5/$3602,2=2,5

Cifras expresadas en miles de millones

$1,4/$409,7 = 0,3%

Cifras expresadas en miles de millones

64 /456 = 14%

$0/$409,7=0

Cifras expresadas en miles de millones

($0-$0)/$0=0

Cifras expresadas en miles de millones

$0/ $4049,8 = 0%

Cifras expresadas en miles de millones

71/171=41%

$0/$464,3=0

Cifras expresadas en miles de millones

Pendiente

$0/$409,7=0
resadas en miles de millones
$0/$2279,3=0

xpresadas en miles de millones




Créditos para fines
productivos

Evaltia los montos de crédito destinados a
financiar necesidades de trabajo y activos
fijos vil alciclo de todo

sila dep y
servicios atiende actividades productivas
basicas en los rubros de servicios,

produccion agropecuaria, COmercioy

tipo de negocio.

el
quehacer del modelo econémico solidario
como actor relevante en el desarrollo de
economias locales.

valor desembolso de créditos para fines
productivos / total desembolsos de
créditos en el periodo * 100

Acciones para el medio

Evidencia el compromiso de la
organizacion con el desarrollo de la
[comunidad, en conjunto con los

Identificar la inversién en

[ ibuci para

aprog o

y
sociales entorno a la preservacion del

medio ambiente.

cuyos objetivos sean abordar
desafios ambientales.

tivas sobre el cuidado del medio
ambiente / gastos y contribuciones del
periodo en favor de las comunidades* 100

Evalta la participacién de proveedores
locales frente al total de proveedores,
fomentando el desarrollo de la economia

ensuzona de influencia.

:se

(quienes suministran bienes y servicios en
forma habitual, en cumplimiento de las
normas de la organizacion.

Fondeo tomado del sector
solidario

La influencia que una organizacién solidara
puede tener sobre la economia local se
extiende mas all de los empleos directos y
el pago de salarios e impuestos, puede
atraer inversiones adicionales de forma
indirecta apoyando a las empresas locales
vinculandolas como proveedores.

# de proveedores locales / totales
proveedores de la organizacion * 100

Evalda el monto de las obligaciones
financieras adquiridas con otras entidades
del sector, evidenciando la integracion de
la organizacion.

Identificar la participacion de otras
instituciones del sector solidario, en el
fondeo de la organizacion que permita dar
cumplimiento a su objeto socialy
econémico.

obligaciones financieras con el sector
solidario / total obligaciones financieras *
100

Inversiones con el sector
solidario

Evaltia el monto de las inversiones
realizadas con otras entidades del sector,
evidenciando la integracion de la
organizacion.

Evidencia el compromiso de las
organizaciones solidarias por el
crecimiento econémico del sector,
permitiendo de esta forma cerrar circuitos
econémicos.

inversiones en el sector solidario /
inversiones totales *100

Contribuciones voluntarias
para el sector solidario

Evidencia el porcentaje de contribucion en
la participacién con diferentes organismos
de integracion del sector solidarioy en
otras organizaciones en pro de los
beneficios de los grupos de interés.

Elnivel de inversion en las diferentes
actividades en el marco de alianzas con
otras solidarias

valor pagado durante el afio a organismos

la materializacion de los acuerdos de
cooperacion con las mismas y con
de J

de iony aotras i en
alianzas o acuerdos de cooperacion para el
sector solidario / total de gastos * 100

Economias de escala
generadas

Compara la diferencia entre la contratacion
individual con la obtenida de manera
conjunta con otras organizaciones del
sector solidario, identificando el beneficio

para la

A partir de las diferentes alianzas de
cooperacion generadas con otras
organizaciones del sector solidario se
busca generar mayores beneficios en
funcion de los asociados, permitiendo
ademds cerrar circuitos econdmicos y
contribuyendo al desarrollo econémico.

valor economias generadas en alianza con
el sector solidario / costo real sin alianzas *
100

$0/$2279,3=0

Cifras expresadas en miles de millones

$0/$0=0

74 /82 =90%

$0/$0=0

$144,2 / $633,3 = 22

$33,4/$409,7=8

$0/$0=0%




